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30 Entretlen

Christophe Roux (ARJOWIGGINS)

Nous souhaitons
tendre vers le100 %
recyclé

Acteur phare de I'imprimé “responsa-
ble”, Arjowiggins entend éduquer le
marché francais sur les bienfaits, notamment en termes
de communication, de I'utilisation de papiers recyclés.

(]
Développement durable
Le MD passe
timidement

M D au vert

Depuis quelques mois, on ne compte plus les initiatives
prises par des acteurs de la communication directe, tous
horizons confondus, en faveur de la protection de I’envi-
ronnement. Au-dela du simple effet d’annonce, la filiere
dans son ensemble semble avoir pris conscience des
enjeux et de son importance pour I’avenir du métier.
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Données

FICHIERS B TO C: LE MULTI-
CANAL PEINE A S'TMPOSER

Le multicanal provogque un bel engouement
chez les prestataires, que ce soit pour les
campagnes de prospection ou de fidélisation.
Pourtant, il ne correspond pas toujours a la
stratégie et au budget des annonceurs.

VAD
M6 Boutique: sﬂence, on tourne!

Le nouveau siege
social de M6
Boutique, dont
les 7500 m2 ont
été inaugurés

en janvier 2008
a Rungis (Val-de-
Marne), reflete
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Comment
ameéliorer

le traitement
d’adresses
|

Passer par un traitement
informatique approprié et
des mises a jour réguliéres,
sont les deux moyens d'éviter
les dépenses inutiles. A la
clé: la réalisation d’écono-
mies sur I'envoi de mailings,
I'amélioration du taux de
réception avec une baisse
significative des NPAI.
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